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Hierbij informeren wij u over de wijze waarop wij omgaan met uw persoonsgegevens, die wij verzamelen en opslaan in het kader van de
contractuele relatie. Persoonsgegevens zijn informatie die betrekking heeft op u en die kan leiden tot uw identificatie. Deze kennisgevingen
zijn bedoeld om te voldoen aan de vereisten van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) van de EU en de herziene
Zwitserse wet op de gegevensbescherming (FADP). Als slechts één van de twee wetten uitdrukkelijk van toepassing is, vindt u dit in de

privacyverklaring.

Informatieplicht van Smartscale NewCo AG

Beschrijving

Verzameling van persoonsgegevens van u
(directe verzameling)

Verzameling van uw persoonsgegevens via
derden (verzameling door derden)

Naam en contactgegevens
van de voor de verwerking
verantwoordelijke, de
vertegenwoordiger van de
voor de verwerking
verantwoordelijke en de
functionaris voor
gegevensbescherming

Verantwoordelijke:
Smartscale NewCo AG

vertegenwoordigd door de directeuren:
Dr. Ivica Durdevic

Luzernstrasse 84

CH-4950 Huttwil

Telefoon: +41 62 959 5300
E-mailadres: info@fit-ebike.ch

Vertegenwoordiger volgens art. 27 AVG:
Smartscale NewCo Europe GmbH
vertegenwoordigd door de directeuren:
Oliver Dembski

Im Hoénig 5

DE-63820 Elsenfeld

Telefoon: +49 60227067211
E-mailadres: germany@fit-ebike.ch

Toezichthouder voor gegevensbescherming:

Verantwoordelijke:
Smartscale NewCo AG

vertegenwoordigd door de directeuren:
Dr. Ivica Durdevic

Luzernstrasse 84

CH-4950 Huttwil

Telefoon: +41 62 959 5300
E-mailadres: info@fit-ebike.ch

Vertegenwoordiger volgens art. 27 AVG:
Smartscale NewCo Europe GmbH
vertegenwoordigd door de directeuren:
Oliver Dembski

Im Hoénig 5

DE-63820 Elsenfeld

Telefoon: +49 60227067211
E-mailadres: germany@fit-ebike.ch

Toezichthouder voor gegevensbescherming:

Eric Drissler

ED Computer & Design GmbH & Co. KG
Lina-Bommer-Weg 4

DE-51149 Keulen

Telefoon: +49 221 28887766
E-mailadres: datenschutz@edcud.de

Eric Drissler

ED Computer & Design GmbH & Co. KG
Lina-Bommer-Weg 4

DE-51149 Keulen

Telefoon: +49 221 28887766
E-mailadres: datenschutz@edcud.de

Doel van de verwerking
(FADP en AVG) en
rechtsgrondslagen
volgens de AVG

De gegevens worden verzameld met het oog
op

= Verkoop en orderverwerking op basis van
artikel 6, lid 1, zin 1, onder 1, lit. b AVG
= Opslag van reserveonderdelen en levering in
de klantenservice op basis van artikel 6, lid
1,zin 1, lit. b AVG
Klantenservice voor handelaren op basis van
artikel 6, lid 1, zin 1, onder 1, lit. b AVG
Financién en controle op de rechtsgrondslag
van 6 lid 1 zin 1 lit. b AVG
Kredietwaardigheidscontrole op basis van 6
lid 1 zin 1 lit. f AVG voor economisch belang
om risico's te minimaliseren
Onderhoudsinstrument op de wettelijke basis
van artikel 6, lid 1, zin 1, onder afl. b AVG
QA-Cloud op de rechtsgrondslag van 6 lid 1
zin 1 lit. b AVG vanwege garantieclaims, 6 lid
1 zin 1 lit. ¢ AVG vanwege garantieclaims,
art. 6 lid 1 zin 1 lit. f AVG om redenen van
benchmarking en kwaliteitsborging
PM-tool op de rechtsgrondslag van 6 lid 1 zin
1lit. b AVG
= Verzameling en overdracht van
telemetriegegevens op basis van 6 lid 1 zin 1

De gegevens worden verzameld met het oog
op

= Verkoop en orderverwerking op basis van
artikel 6, lid 1, zin 1, onder 1, lit. b AVG
Opslag van reserveonderdelen en levering in
de klantenservice op basis van artikel 6, lid 1,
zin 1, lit. b AVG
Klantenservice voor handelaren op basis van
artikel 6, lid 1, zin 1, onder 1, lit. b AVG
Financién en controle op de rechtsgrondslag
van 6 lid 1 zin 1 lit. b AVG
Kredietwaardigheidscontrole op basis van 6
lid 1 zin 1 lit. f AVG voor economisch belang
om risico's te minimaliseren
Onderhoudsinstrument op basis van 6 lid 1
zin 1lit. b AVG
QA-Cloud op de rechtsgrondslag van 6 lid 1
zin 1 lit. b AVG vanwege garantieclaims, 6 lid
1 zin 1 lit. ¢ AVG vanwege garantieclaims,
art. 6 lid 1 zin 1 lit. f AVG om redenen van
benchmarking en kwaliteitsborging
= PM-tool op de rechtsgrondslag van 6 lid 1 zin
1lit. b AVG
= VVerzameling en overdracht van
telemetriegegevens op basis van 6 lid 1 zin 1
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lit. f AVG uit economisch belang voor verdere
ontwikkeling en borging

Aankoop op de wettelijke basis van 6 lid 1
zin 1 lit. b AVG

IT- en communicatietechnologie, exploitatie
en ondersteuning op basis van 6 lid 1 zin 1
lit. b AVG, art. 6 lid 1 zin 1 lit. f AVG om
processtromen te optimaliseren en te
waarborgen

Werving van nieuwe medewerkers en
stagiaires op basis van artikel 6, lid 1, zin 1,
onder a. b AVG

lit. f AVG uit economisch belang voor verdere
ontwikkeling en borging

Aankoop op de wettelijke basis van 6 lid 1 zin
1lit. b AVG

IT- en communicatietechnologie, exploitatie
en ondersteuning op basis van 6 lid 1 zin 1 lit.
b AVG, art. 6 lid 1 zin 1 lit. f AVG om
processtromen te optimaliseren en te
waarborgen

Werving van nieuwe medewerkers en
stagiaires op basis van artikel 6, lid 1, zin 1,
onder a. b AVG

Categorie van gegevens
(afhankelijk van de
verwerkingsstatus en het
type contactpersoon)

In het kader van verkoop en orderverwerking:
Basis- en contactgegevens, hoeveelheid,
artikel, voorwaarden, optionele
naam/commissie van de eindklant (voor
dealerbestellingen)

Als onderdeel van de opslag en levering van
reserveonderdelen in de klantenservice:
Basis- en contactgegevens, hoeveelheid,
artikel, optionele naam van de eindklant,
transportinstructies (levertijden, enz.)

In het kader van de klantenservice voor
dealers:

Master- en contactgegevens,
framenummer/serienummers, kassabon van de
dealer, foutbeschrijving, verzendgegevens

In het kader van finance en controlling:
Stamcontactgegevens, boekingsgegevens,
bankgegevens, ERP-gegevens,
contractgegevens, belastingdocumenten,
salarisgegevens

Als onderdeel van de
kredietwaardigheidscontrole:
Referentie gegevens

Als onderdeel van de onderhoudstool:
Serienummers van de geinstalleerde FIT-
componenten, framenummer, digitale sleutel /
eigendomskaart (QR-code afgedrukt op kaart),
artikelnummer van het fietsmodel, alle
firmwareversies op de fiets, productiedatum, 1D
van de productiemedewerker (inloggegevens),
compatibiliteitstabellen hardware/firmware,
firmware-binaire bestanden, fietsmodelnamen,
foto's van de fietsmodellen, fietsspecificaties,
service-/reparatieprocessen incl. tijdstempel,
vervanging van componenten, ID van de
verwerkende dealer (inloggegevens),
telemetriegegevens

Als onderdeel van de QA-Cloud:
Serienummer van het onderdeel, test-
/diagnoserapporten, conditiegegevens (deels
historisch), firmwarestatus (historisch),
garantieperiode, productiedatum, verwijzing
naar fietsframenummer(s), garantiestatus

Als onderdeel van de PM-tool:
Rechten en rolconcept, inloggegevens,
artikelnummer van fietsmodellen, statistische
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verdeling van firmwareniveaus in het veld,
verdeling van fietsmodellen in het veld,
aanduidingen van fietsmodellen, foto's van
fietsmodellen, fietsspecificaties, FIT-
systeemconfiguraties (motor, batterij, display,
afstandsbediening/HMI, kabels, elektronische
aandrijflijnen, ...) fietsspecificatie (vork, zadel,
wiel, banden, ...)

Als onderdeel van het verzamelen en
verzenden van telemetriegegevens:
Locatiegegevens (GPS), batterijstatus en -
gebruik, temperatuur (CPU, batterij),
gebruiksgedrag (klikgedrag, Bluetooth-gebruik,
verlichting, rijgedrag, rijtijden, geselecteerde
motorondersteuning, tijdformaat, taal),
framenummer, foutcodes/gebeurtenissen

Als onderdeel van de aankoop:

Basis- en contactgegevens,
bestelgeschiedenis, lopende bestellingen,
leveringsdocumenten en facturen, contracten

Als onderdeel van IT- en
communicatietechnologie, bediening en
ondersteuning:

Rechten en rollen, e-mailgegevens,
gebruiksgedrag/gebruiksgegevens, alle soorten
documenten,
personeelsgegevens/documenten,
procesdocumentatie, accountgegevens,
beeldgegevens, stam- en contactgegevens,
contractgegevens, tijdboekingen,
toegangsgegevens,
telefooncommunicatiegegevens en andere
metagegevens, bank- en betalingsgegevens,
telemetriegegevens van voertuigen,
gebruiksgegevens van gebruikers

In het kader van de werving van nieuwe
medewerkers en stagiaires:

Stam- en contactgegevens, curriculum
vitae/CV, functiereferenties, foto indien van
toepassing

Categorie van ontvangers
van de gegevens

In het kader van verkoop en orderverwerking:

In het kader van verkoop en orderverwerking:

Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
e-mailserviceproviders, ERP-providers, cloud-
telefoonsysteem, backoffice en boekhouding)

Als onderdeel van de opslag en levering van

Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
e-mailserviceproviders, ERP-providers, cloud-
telefoonsysteem, backoffice en boekhouding)

Als onderdeel van de opslag en levering van

reserveonderdelen in de klantenservice:
Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
e-maildienstverleners, ERP-providers, cloud-
telefoonsysteem, backoffice en logistiek),
transportbedrijven, pakketdiensten, douane

In het kader van de klantenservice voor
dealers:

Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
e-maildienstverleners, ERP-providers, cloud-
telefoonsysteem, backoffice en logistiek),
transportbedrijven, pakketdiensten, douane

In het kader van finance en controlling:

reserveonderdelen in de klantenservice:
Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
e-maildienstverleners, ERP-providers, cloud-
telefoonsysteem, backoffice en logistiek),
transportbedrijven, pakketdiensten, douane

In het kader van de klantenservice voor
dealers:

Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
e-maildienstverleners, ERP-providers, cloud-
telefoonsysteem, backoffice en logistiek),
transportbedrijven, pakketdiensten, douane

In het kader van finance en controlling:
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Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
e-maildienstverleners, ERP-providers, cloud-
telefoonsystemen, financiéle dienstverleners),
banken, rekenkamers, belastingautoriteiten,
autoriteiten (statistiekbureau, douane, enz.),
verzekeringsmaatschappijen

Als onderdeel van de
kredietwaardigheidscontrole:

Verwerker (IT-dienstverlener, Microsoft 365, e-
maildienstverlener, ERP-provider,
cloudtelefoonsysteem, financiéle
dienstverlener), Krediethervorming,
incassobureau

Als onderdeel van de onderhoudstool:
Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
cloudhosters, ontwikkelingsdienstverleners)

Als onderdeel van de QA-Cloud:
Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
cloudhosters, ontwikkelingsdienstverleners)

Als onderdeel van de PM-tool:

Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
cloudhosters, ontwikkelingsdienstverleners),
klanten/OEM-fietsfabrikanten

Als onderdeel van het verzamelen en
verzenden van telemetriegegevens:
Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
cloudhosters, ontwikkelingsdienstverleners),
netwerkaanbieders, klanten/OEM-
fietsfabrikanten

Als onderdeel van de aankoop:

Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
e-mailserviceproviders, ERP-providers,
cloudtelefoonsystemen,
inkoopserviceproviders)

Als onderdeel van IT- en
communicatietechnologie, bediening en
ondersteuning:

Verwerkers (ontwikkelingsdienstverleners, IT-
dienstverleners, Microsoft 365, e-
mailserviceproviders, ERP-providers,
cloudtelefoonsystemen, cloudhosters,
softwareleveranciers)

In het kader van de werving van nieuwe
medewerkers en stagiaires:

Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
e-maildienstverleners, cloudtelefoonsysteem,
personeelsdienstverleners)

Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
e-maildienstverleners, ERP-providers, cloud-
telefoonsystemen, financiéle dienstverleners),
banken, rekenkamers, belastingautoriteiten,
autoriteiten (statistiekbureau, douane, enz.),
verzekeringsmaatschappijen

Als onderdeel van de
kredietwaardigheidscontrole:

Verwerker (IT-dienstverlener, Microsoft 365, e-
maildienstverlener, ERP-provider,
cloudtelefoonsysteem, financiéle
dienstverlener), Krediethervorming,
incassobureau

Als onderdeel van de onderhoudstool:
Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
cloudhosters, ontwikkelingsdienstverleners)

Als onderdeel van de QA-Cloud:
Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
cloudhosters, ontwikkelingsdienstverleners)

Als onderdeel van de PM-tool:

Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
cloudhosters, ontwikkelingsdienstverleners),
klanten/OEM-fietsfabrikanten

Als onderdeel van het verzamelen en
verzenden van telemetriegegevens:
Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
cloudhosters, ontwikkelingsdienstverleners),
netwerkaanbieders, klanten/OEM-
fietsfabrikanten

Als onderdeel van de aankoop:

Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
e-mailserviceproviders, ERP-providers,
cloudtelefoonsystemen,
inkoopserviceproviders)

Als onderdeel van IT- en
communicatietechnologie, bediening en
ondersteuning:

Verwerkers (ontwikkelingsdienstverleners, IT-
dienstverleners, Microsoft 365, e-
mailserviceproviders, ERP-providers,
cloudtelefoonsystemen, cloudhosters,
softwareleveranciers)

In het kader van de werving van nieuwe
medewerkers en stagiaires:

Verwerkers (IT-dienstverleners, Microsoft 365,
e-maildienstverleners, cloudtelefoonsysteem,
personeelsdienstverleners)

FADP:

Openbaarmaking van
persoonsgegevens in het
buitenland aan een staat of
een internationaal orgaan
en, indien van toepassing,
de waarborgen van artikel
16 (2) FADP of de
toepassing van een

Serviceproviders voor Microsoft 365:
Microsoft Corporation Inc.

Eén Microsoft-manier

Redmond, WA 98052-6399
Verenigde Staten

Microsoft Corporation Inc. is gecertificeerd
onder het EU-US Data Privacy Framework,
adequaatheidsbesluit van de Europese

Serviceproviders voor Microsoft 365:
Microsoft Corporation Inc.

Eén Microsoft-manier

Redmond, WA 98052-6399
Verenigde Staten

Microsoft Corporation Inc. is gecertificeerd
onder het EU-US Data Privacy Framework,
adequaatheidsbesluit van de Europese

Smartscale NewCo AG | Luzernstrasse 84 | CH-4950 Huttwil | T +41 62 959 53 00 | info@fit-ebike.ch | www.fit-ebike.ch




JFIT

E-BIKE SYSTEM

INTEGRATION

uitzondering op grond van
artikel 17 FADP

AVG:

doorgifte van
persoonsgegevens naar
een derde land of naar een
internationale organisatie,
alsook het al dan niet
bestaan van een
adequaatheidsbesluit van
de Commissie of, in het
geval van doorgiften op
grond van artikel 46 of
artikel 47 of artikel 49, lid 1,
tweede alinea, een
verwijzing naar de
passende of passende
waarborgen en de
mogelijkheid om een kopie
daarvan te verkrijgen; of
waar ze beschikbaar zijn

Commissie (art. 45 lid 1 AVG). Zie onder
https://www.dataprivacyframework.gov/s/partici
pant-search

Daarnaast hebben we met Microsoft
Corporation standaardcontractbepalingen
overeengekomen in overeenstemming met
artikel 16, lid 2, onder d) DSG. Voor meer
informatie, zie https://learn.microsoft.com/de-
de/compliance/regulatory/offering-eu-model-
clauses

Serviceprovider voor samenwerkingstools
Atlassian:

Atlassian Pty.

350 Bush St. Floor 1304104 San
FranciscoVerenigde Staten

Atlassian Pty. is gecertificeerd onder het EU-
US Data Privacy Framework,
adequaatheidsbesluit van de Europese
Commissie (art. 45 lid 1 AVG). Zie onder
https://www.dataprivacyframework.gov/s/partici
pant-search

Daarnaast hebben we met Atlassian Pty.
standaardcontractbepalingen afgesproken in
overeenstemming met artikel 16, lid 2, onder d)
FADP. Voor meer informatie, zie
https://www.atlassian.com/de/trust/privacy/late
st-updates/international-data-transfers

Alle andere verwerkers zijn gevestigd in
Zwitserland of Duitsland.

Het adequaatheidsbesluit van de Europese
Commissie op grond van artikel 45, lid 1, van
de AVG is van toepassing op Zwitserland. Voor
meer informatie, zie https://eur-
lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D051
8&from=MT

Duitsland is een land met een adequate
gegevensbescherming. Voor meer informatie,
zie
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2022/568/de
#annex_1

Commissie (art. 45 lid 1 AVG). Zie onder
https://www.dataprivacyframework.gov/s/partici
pant-search

Daarnaast hebben we met Microsoft
Corporation standaardcontractbepalingen
overeengekomen in overeenstemming met
artikel 16, lid 2, onder d) DSG. Voor meer
informatie, zie https://learn.microsoft.com/de-
de/compliance/regulatory/offering-eu-model-
clauses

Serviceprovider voor samenwerkingstools
Atlassian:

Atlassian Pty.

350 Bush St. Floor 1304104 San
FranciscoVerenigde Staten

Atlassian Pty. is gecertificeerd onder het EU-
US Data Privacy Framework,
adequaatheidsbesluit van de Europese
Commissie (art. 45 lid 1 AVG). Zie onder
https://www.dataprivacyframework.gov/s/partici
pant-search

Daarnaast hebben we met Atlassian Pty.
standaardcontractbepalingen afgesproken in
overeenstemming met artikel 16, lid 2, onder d)
FADP. Voor meer informatie, zie
https://www.atlassian.com/de/trust/privacy/lates
t-updates/international-data-transfers

Alle andere verwerkers zijn gevestigd in
Zwitserland of Duitsland.

Het adequaatheidsbesluit van de Europese
Commissie op grond van artikel 45, lid 1, van
de AVG is van toepassing op Zwitserland. Voor
meer informatie, zie https://eur-
lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D051
8&from=MT

Duitsland is een land met een adequate
gegevensbescherming. Voor meer informatie,
zie
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2022/568/de
#annex_1

Duur van de opslag

Interne accounts worden gedeactiveerd
wanneer de medewerker vertrekt en uiterlijk na
3 maanden verwijderd.

6 maanden na afronding van het
sollicitatieproces worden sollicitaties van
medewerkers die nog niet zijn aangenomen,
verwijderd.

Servicetickets 7 jaar vanaf het einde van het
boekjaar

Belastingdocumenten, zakelijke boeken,
boekhoudkundige documenten en
jaarverslagen, auditrapporten 10 jaar vanaf het
einde van het boekjaar

Interne accounts worden gedeactiveerd
wanneer de medewerker vertrekt en uiterlijk na
3 maanden verwijderd.

6 maanden na afronding van het
sollicitatieproces worden sollicitaties van
medewerkers die nog niet zijn aangenomen,
verwijderd.

Servicetickets 7 jaar vanaf het einde van het
boekjaar

Belastingdocumenten, zakelijke boeken,
boekhoudkundige documenten en
jaarverslagen, auditrapporten 10 jaar vanaf het
einde van het boekjaar
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Zakelijke documenten die nodig zijn in verband
met de berekening van de premiebelasting en
het eigen gebruik van onroerende goederen 20
jaar vanaf het einde van het boekjaar

De gegevens hebben alleen betrekking op het
framenummer, deze worden niet automatisch
verwijderd. De eindklant (voertuiggebruiker)
kan desgewenst de verwijdering in gang
zetten, daarna worden alle gegevens die voor
het framenummer zijn opgeslagen, verwijderd.
In sommige gevallen worden de gegevens in
de overschrijffmodus opgeslagen, bijv. De
huidige status wordt alleen overschreven.

Verwerkers zijn verplicht om de gegevens aan
het einde van het contract aan de
verwerkingsverantwoordelijke te overhandigen
of te vernietigen in overeenstemming met de
voorschriften inzake gegevensbescherming.

Zakelijke documenten die nodig zijn in verband
met de berekening van de premiebelasting en
het eigen gebruik van onroerende goederen 20
jaar vanaf het einde van het boekjaar

De gegevens hebben alleen betrekking op het
framenummer, deze worden niet automatisch
verwijderd. De eindklant (voertuiggebruiker)
kan desgewenst de verwijdering in gang zetten,
daarna worden alle gegevens die voor het
framenummer zijn opgeslagen, verwijderd. In
sommige gevallen worden de gegevens in de
overschrijffmodus opgeslagen, bijv. De huidige
status wordt alleen overschreven.

Verwerkers zijn verplicht om de gegevens aan
het einde van het contract aan de
verwerkingsverantwoordelijke te overhandigen
of te vernietigen in overeenstemming met de
voorschriften inzake gegevensbescherming.

Recht op informatie

U hebt te allen tijde het recht om informatie op
te vragen over uw gegevens die bij ons zijn
opgeslagen.

U hebt te allen tijde het recht om informatie op
te vragen over uw gegevens die bij ons zijn
opgeslagen.

Recht op rectificatie of
verwijdering van gegevens

In het geval dat deze gegevens onjuist of
onvolledig zijn opgeslagen, heeft u het recht
om correctie of verwijdering te vragen.

In het geval dat deze gegevens onjuist of
onvolledig zijn opgeslagen, heeft u het recht
om correctie of verwijdering te vragen.

Indiening van een
kennisgeving van betwisting
overeenkomstig artikel 32,
lid 3, FADP

Indien noch de juistheid, noch de onjuistheid
van de persoonsgegevens in kwestie kan
worden vastgesteld, kan de eiser eisen dat er
een ontkenningsnota wordt aangebracht.

Indien noch de juistheid, noch de onjuistheid
van de persoonsgegevens in kwestie kan
worden vastgesteld, kan de eiser eisen dat er
een ontkenningsnota wordt aangebracht.

Recht op beperking van de
verwerking

U kunt de beperking van de verwerking vragen
als u de juistheid van de verzamelde gegevens
betwist, de verwerking onwettig is of het doel
van de verwerking is bereikt.

U kunt de beperking van de verwerking vragen
als u de juistheid van de verzamelde gegevens
betwist, de verwerking onwettig is of het doel
van de verwerking is bereikt.

Recht om toestemming in te
trekken

Als de verwerking van uw persoonsgegevens
voor een specifiek doel is gebaseerd op uw
toestemming, kunt u deze op elk moment
intrekken; Tot het moment van uw herroeping

blijft de gegevensverwerking echter rechtmatig.

Als de verwerking van uw persoonsgegevens
voor een specifiek doel is gebaseerd op uw
toestemming, kunt u deze op elk moment
intrekken; Tot het moment van uw herroeping
blijft de gegevensverwerking echter rechtmatig.

Recht om bezwaar te
maken tegen verwerking

Als de gegevensverwerking plaatsvindt op
basis van artikel 6, lid 1, onder e) of f) van de
AVG of artikel 31, lid 2, onder b) van de AVG,
hebt u het recht om te allen tijJde bezwaar te
maken tegen de verwerking van uw
persoonsgegevens om redenen die verband
houden met uw specifieke situatie. De
respectieve rechtsgrondslag waarop de
verwerking is gebaseerd, is te vinden in de
informatie onder "Doel van de verwerking en
rechtsgrondslag".

Als u bezwaar maakt, zullen wij uw
persoonsgegevens niet langer verwerken,
tenzij wij dwingende gerechtvaardigde gronden
voor de verwerking kunnen aantonen die
zwaarder wegen dan uw belangen, rechten en
vrijheden, of de verwerking dient om
rechtsvorderingen in te stellen, uit te oefenen
of te verdedigen op grond van artikel 21, lid 1,
AVG / artikel 30, lid 2 van het AVG.

Als de gegevensverwerking plaatsvindt op
basis van artikel 6, lid 1, onder e) of f) van de
AVG of artikel 31, lid 2, onder b) van de AVG,
hebt u het recht om te allen tijde bezwaar te
maken tegen de verwerking van uw
persoonsgegevens om redenen die verband
houden met uw specifieke situatie. De
respectieve rechtsgrondslag waarop de
verwerking is gebaseerd, is te vinden in de
informatie onder "Doel van de verwerking en
rechtsgrondslag".

Als u bezwaar maakt, zullen wij uw
persoonsgegevens niet langer verwerken,
tenzij wij dwingende gerechtvaardigde gronden
voor de verwerking kunnen aantonen die
zwaarder wegen dan uw belangen, rechten en
vrijheden, of de verwerking dient om
rechtsvorderingen in te stellen, uit te oefenen of
te verdedigen op grond van artikel 21, lid 1,
AVG / artikel 30, lid 2 van het AVG.
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Als uw persoonsgegevens worden verwerkt
met het oog op direct marketing, hebt u te allen
tijde het recht om bezwaar te maken tegen de
verwerking van uw persoonsgegevens ten
behoeve van dergelijke reclame. Als u bezwaar
maakt, worden uw persoonsgegevens niet
langer gebruikt voor direct
marketingdoeleinden.

Als uw persoonsgegevens worden verwerkt
met het oog op direct marketing, hebt u te allen
tijde het recht om bezwaar te maken tegen de
verwerking van uw persoonsgegevens ten
behoeve van dergelijke reclame. Als u bezwaar
maakt, worden uw persoonsgegevens niet
langer gebruikt voor direct
marketingdoeleinden.

Recht op
overdraagbaarheid van
gegevens

U heeft het recht om uw gegevens die u aan
de verwerkingsverantwoordelijke verstrekt,
over te dragen aan een derde partij.

Recht om een klacht in te
dienen in overeenstemming
met art. 77 AVG

U hebt het recht om een klacht in te dienen bij
een toezichthoudende autoriteit als u van
mening bent dat de verwerking van uw
gegevens onrechtmatig is. Het Beierse
staatsbureau voor toezicht op
gegevensbescherming
(https://www.lda.bayern.de) is verantwoordelijk
voor ons

U hebt het recht om een klacht in te dienen bij
een toezichthoudende autoriteit als u van
mening bent dat de verwerking van uw
gegevens onrechtmatig is. Het Beierse
staatsbureau voor toezicht op
gegevensbescherming
(https://www.lda.bayern.de) is verantwoordelijk
voor ons

Aanvraag bij de federale
commissaris voor
gegevensbescherming en
informatie over de
uitoefening van uw rechten
als betrokkene (art. 58 (d)
FADP)

De federale commissaris voor
gegevensbescherming en -informatie (FDPIC)
is adviseur en toezichthouder op het gebied
van gegevensbescherming. Op hun verzoek
adviseert het de betrokkenen over de
uitoefening van hun rechten als betrokkenen
(art. 58 lid d FADP):

Federaal commissaris voor
gegevensbescherming en informatie
Feldeggweg 1CH-3003 BernWebsite:
https://www.edoeb.admin.ch

De federale commissaris voor
gegevensbescherming en -informatie (FDPIC)
is adviseur en toezichthouder op het gebied
van gegevensbescherming. Op hun verzoek
adviseert het de betrokkenen over de
uitoefening van hun rechten als betrokkenen
(art. 58 lid d FADP):

Federaal commissaris voor
gegevensbescherming en informatie
Feldeggweg 1CH-3003 BernWebsite:
https://www.edoeb.admin.ch

besluitvorming, inclusief
profilering

toegepast.

Gegevensbronnen Gegevensbronnen
= Filialen
= Tipster
Geautomatiseerde Profilering wordt bij Smartscale NewCo AG niet | Profilering wordt bij Smartscale NewCo AG niet

toegepast.

Opmerking: Om de leesbaarheid te verbeteren, werd meestal de mannelijke spelling gebruikt. Op dit punt wijzen we er uitdrukkelijk op

dat zowel de mannelijke, vrouwelijke als diverse spelling worden bedoeld.

Laatste update: 01.07.2025
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